- PRAKTIKUMSWELTEN -

TEIL IX

Phillip tber sein Praktikum bei Aktives Reisen Veranstaltungsgesellschaft mbH:

Ich absolviere mein studentisches Pflichtpraktikum vom 01.10.2013 bis zum
28.02.2014 bei der ,Aktives Reisen Veranstaltungs GmbH® in Berlin-Schoneberg. Das
Unternehmen ist Reiseveranstalter und bietet Skireisen in den gesamten europaischen
Alpenraum und auch in die Vereinigten Staaten an.

Aktives Reisen bewirtschaftet fur die selbst veranstalteten Reisen funf eigene Hotels
in Osterreich, weitere Ziele werden direkt in den jeweiligen Hotels als Kontingent ein-
gekauft. Des Weiteren vermittelt das Unternehmen Reisen von verschiedenen Koope-
rationspartnern.

Aktives Reisen fiihrt insgesamt finf SportClubs (die ,first mountain Hotels*) in Oster-
reich. Die Unterkinfte befinden sich in Gaschurn im Montafon, in Aschau im Zillertal,
in Langenfeld im Otztal-Solden, in Zauchensee am Skigebiet ,Ski amadé“ sowie in
Kaprun am Kitzsteinhorn.

Zu meinen Tatigkeiten in den ersten Wochen gehorten insbesondere die touristische
Aufarbeitung von Angeboten im Internet sowie die Recherche und Beschaffung touris-
tischer Bildmaterialien und die Anpassung dieser an die Ausschreibungen im Web.
Diese Arbeiten dienen vor allem der bestméglichen Darstellung der in Kiirze neu ins
Web gestellten Internetprasenz. Weitere Arbeiten fielen in den Bereichen Suchmaschi-
nenoptimierung, Personalplanung, Angebotserstellung von Ski- und Snowboardreisen
und der redaktionellen Bearbeitung der Ausschreibungen im Katalog, auf der Home-
page und bei diversen Reisvermittlern, wie z.B. die Ausschreibung im DJH-Reisekata-

log.

Fur die letzten zwei Monate meines Praktikums (Januar und Februar 2014) ist vorge-
sehen, dass ich den Ablauf der touristischen Dienstleistungen von Aktives Reisen di-
rekt und vor Ort in einem der SportClubs mit beobachten und durchfihren werde. Spe-
ziell fur die Case Study und die noch anstehende Masterarbeit habe ich mir zudem
vorgenommen, in Osterreich empirische Erhebungen durchzufiihren, um eine best-
maogliche Datengrundlage flr meine gewahlte Aufgabenstellung zu erhalten.



